ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.

Cadigo: FOR-GD-040

PROCESOGESTIONDOCUMENTAL Version: 0

Fecha: Memo12024016440—

FORMATO AYUDA DE MEMORIA 18/06/2024

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: 1de 2

Lugar

Centro Transitorio Los Caminantes

Fecha

11/02/2026 Hora: 11:00 am a 11:55 am

Tema

Socializacion del anexo técnico y pacto de convivencia a las personas
mayores.

Desarrollo

Siendo las 3:00 pm la coordinadora del Centro Cuidado Transitorio Los Caminantes
realiza reunion con las personas mayores, esto con el fin de efectuar la socializacién con
relacion a los lineamientos, instructivos y protocolos para garantizar la prestacion del
Servicio, de conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico y la socializacion del
pacto de convivencia.

Se inicia explicando que el objetivo del centro transitorio es brindar orientaciones técnicas,
metodoldgicas y conceptuales referentes a la atencién de las personas mayores de 60
aflos en adelante, a través del Servicio de Cuidado Transitorio Dia-Noche. Se continua
indicando que el Servicio Cuidado Transitorio Dia-Noche busca brindar atencion integral
transitoria a personas mayores de sesenta (60) afios 0 mas en riesgo de habitar calle o
habitantes de calle, en jornada diurna y nocturna, para promover el restablecimiento de
derechos, la transformacién de imaginarios y practicas adversas a la vejez, la dignidad
humana y el envejecimiento activo, por medio de acciones de autocuidado,
mantenimiento de capacidades y ocupacién humana.

Este Servicio se dirige a personas mayores que se encuentran en riesgo o situacién de
habitabilidad en calle, por medio de la cual se promueven acciones de autocuidado y
dignificacion, minimizando los riesgos y dafios asociados a la vida en calle y brinda los
siguientes beneficios:

* Componente alimentario con calidad y oportunidad.

* Aseo personal.

* Acompafiamiento interdisciplinario.

* Promocién de buenas préacticas y habitos saludables.

* QOrientacioén y referenciacion a ofertas de servicios sociales.

* Activacion de rutas en caso de vulneracion de derechos.

* Participacion en procesos ocupacionales y de desarrollo humano.
* Alojamiento confortable y seguro.

Ingreso al servicio

El horario de atencion del Servicio de Cuidado Transitorio Dia-Noche se prestard de
domingo a domingo, en 2 jornadas de atencién. En la jornada dia se prestara de 8:00
a.m.a5:00 p.m. yen lajornada noche de 6:00 p.m. a 7:00 a.m.

En ninglin caso el asociado podra negarse a recibir a una persona mayor que cumpla con
los criterios de ingreso definidos en el Portafolio de Servicios estipulado por la Secretaria
Distrital de Integracién Social, siempre y cuando se cuente con cupo disponible para
brindar la atencion.

Criterios de ingreso
e Persona mayor de sesenta (60) afios o mas en riesgo de habitar calle o
habitantes de calle.
e Persona que no tengan dependencia severa, grave o total, o que requieran
unidad de cuidado crénico, procedimientos invasivos o unidad de salud mental.
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criterios de priorizacion

Estos estan establecidos en el Portafolio de Servicios actual de la SDIS de la Resolucion
anteriormente mencionada o la que haga sus veces, los cuales se enuncian a
continuacion:

* Persona victima de hechos violentos asociados con el conflicto armado, residente en la
ciudad de Bogota y de acuerdo con las directrices establecidas en la Ley 2421 de 2024
y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011 y la Ley 2078/21, incluida en el
Registro Unico de Victimas — RUV.

Persona Indigena o Rrom Gitana registrada en los listados oficiales avalados por
entidad gubernamental competente o listados enviados por las instancias de
representacion y participacion de comunidades étnicas a la entidad distrital competente.
Censos oficiales de comunidades étnicas: Indigena Cabildos reconocidos en la ciudad
de Bogota 2021 Entrega Unica Ministerio del Interior.

Persona Afrocolombiana, registrada en los listados oficiales avalados por entidad
gubernamental competente o listados enviados por las instancias de representacion y
participacion de comunidades étnicas a la entidad distrital competente.

Persona Raizal registrada en los listados oficiales avalados por entidad gubernamenta
competente o listados enviados por las instancias de representacién y participacion de
comunidades étnicas a la entidad distrital competente.

Persona Palenquera registrada en los listados oficiales avalados por entidad
gubernamental competente o listados enviados por las instancias de representacion y
participacion de comunidades étnicas a la entidad distrital competente.

Persona Indigena, registrada en los listados oficiales avalados por entidad
gubernamental competente o listados enviados por las instancias de representacion y
participacion de comunidades étnicas a la entidad distrital competente
Persona Rrom o Gitana registrada en los listados oficiales avalados por entidad
gubernamental competente o listados enviados por las instancias de representacion y
participacion de comunidades étnicas a la entidad distrital competente
Persona mayor con discapacidad, y certificado de discapacidad emitido por la autoridad
competente, que registre en el nivel de desempefio en los dominios de movilidad,
cuidado personal y actividades de la vida diaria, es igual o superior a 50 puntos, en el
marco de lo dispuesto en la Resolucion 1239 de 2022 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

* Persona perteneciente a los sectores sociales LGBTI.

* Persona mayor de setenta y cinco (75) afios 0 mas.

* Persona que se identifique como mujer.

* Persona que vive en soluciones habitacionales temporales “paga diarios”.

Bienvenida

De acuerdo con el Lineamiento del Servicio de Cuidado Transitorio Dia- Noche (SDIS
2023), en el momento de la bienvenida se debe brindar un espacio inicial de acercamiento
con las personas mayores de manera grupal, posterior al proceso de priorizacién. En
dicho momento, se debe incluir una bienvenida calida a la persona mayor cuando ingresa
al Centro.

Proceso de autorregulacién

El Asociado llevara a cabo el proceso de autorregulacién con cada persona mayor, el cual
estara a cargo de un facilitador y un(a) auxiliar de enfermeria.

Identificacion y Registro en SIRBE

A las personas mayores que ingresan por primera vez al Servicio, se les debera realizar
una entrevista individual.
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Firma acta de compromiso individual

Una vez diligenciada la Ficha SIRBE WEB (o fisica cuando asi lo indique la SDIS), e
profesional que esta realizando la entrevista deberd socializar con la persona mayor e
contenido del Formato Acta de Compromiso Individua FOR-PSS-523. La aceptacion de
este documento, mediante firma de la persona mayor, sera requisito para el ingreso y
permanencia en la unidad operativa. Este formato se diligenciara sélo en el ingreso por
primera vez de la persona mayor.

Periodicidad y Herramientas de verificacién y cumplimiento de los criterios de
ingreso al servicio

Cuando la persona mayor ingresa (jornada dia o jornada noche) al servicio Centro de
Cuidado Transitorio Dia-Noche, el personal asignado debe realizar la verificacion de la
informacidén personal, con el fin de poder confirmar la identidad de la persona que esta
solicitando la atencién, y si cumple con los criterios que estan establecidos para el
ingreso

Entrega de Ficha de Identificacion y Permanencia

Una vez la persona mayor ha hecho registro de atencion en el SIRBE, se le entregara
una ficha numerada la cual le servir4 para identificacion, permanencia, préstamo y/o
entrega de elementos de uso dentro del centro de Cuidado Transitorio.

Recepcidén de pertenencias

La persona mayor debera ingresar al sitio destinado para la entrega de sus
pertenencias con la ficha de identificacion proporcionada para la asignacion de su
casillero.

Asignacioén y rotacion de camas

El Asociado debera garantizar la asignacion de camas conforme a las fichas de
identificacién numeradas y permanencias entregadas a cada persona mayor. La
rotacion de camas deberd realizarse diariamente, asegurando que cada persona mayor
ocupe una cama diferente en la jornada noche, en funcién de los nuevos ingresos al
servicio. Este proceso tiene como objetivo evitar la permanencia prolongada en un
mismo lugar y promover la autonomia de las personas mayores.

De la misma manera se le indica que la limpieza y desinfeccién de las camas se realiza
de manera diaria durante la jornada diurna, esto con el fin de asegurar que estén en
adecuadas condiciones para recibir a las personas mayores que ingresen en la jornada
noche.

Fortalecimiento de h&bitos aseo personal

Una vez la persona mayor entrega sus pertenencias en el casillero asignado, las
personas mayores que deseen realizar las actividades de aseo personal podran pasar
al area destinada para el bafio y aseo personal. De la misma manera aclarandoles que
el Centro Cuidado Transitorio Los Caminantes cuenta con los implementos de aseo
para que la persona mayor pueda realizar su actividad de autocuidado.

Valoracion Inicial de Enfermeria y Toma de Signos Vitales

Después del momento de bafio y aseo personal, todas las personas mayores (tanto
aquellas que lo soliciten como las que no) deberan dirigirse al area designada para
realizar la valoracion inicial por parte del auxiliar de enfermeria.

Lavado de ropa

El Centro transitorio Los Caminantes garantizara el lavado de la ropa de las personas
mayores a demanda y segun la necesidad individual de cada usuario. La recepcion de
las prendas se realizara siguiendo el orden de las fichas de identificacion entregadas,
tanto para la recepcién como para la devolucidon de la ropa, con un maximo de 7
prendas por persona.
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A la persona mayor que asiste en la jornada Dia, se le debe facilitar los espacios de
descanso designados por cada centro de 9:00 a.m. a 4:00

p.m. Se le deberéa garantizar este derecho y permitir el acceso al espacio destinado para
el descanso de las personas mayores que lo soliciten por el tiempo que lo requieran.

Salida de la Unidad Operativa

Para la salida del Centro de Atencion Transitorio Dia-Noche, el servicio cuenta con los
siguientes horarios:

Jornada dia; Entre las 4:00 p.m. y 5:00 p.m.

Jornada noche: Entre las 6:00 a.m. y 7:00 a.m.

Seguido a dicha socializaciéon se les indica a las personas mayores que la oficina de
coordinacién queda en el segundo piso, espacio que se encuentra abierto para dialogar.

De la misma manera se realiza la socializacion del pacto de convivencia donde se les
explica cada una de las faltar y a la practica pedagoégica o restaurativa que conlleva
cada una de estas, asi mismo se les indica que en el espacio de la sala de television se
encuentra el pacto de convivencia para el que tenga alguna inquietud y quiera conocer
més de este Para dar cierre a dicha socializacion se le recuerda a las persona mayores
gue el Centro Cuidado Los Caminantes cuenta con los elementos de aseo para el
autocuidado de ellos recordandoles que cuando necesiten de estos se deben acercar al
facilitador que esta de turno y solicitarlo (Papel higiénico, champo, crema dental,
cuchillas de afectar desodorante, entre otros)

De la misma manera se le recuerda a las personas mayores la importancia de brindar
respeto a las persona del Igtbi, dado que se viene evidenciando que algunas personas
de esta comunidad estas recibiendo maltrato psicoldgico por algunos de sus pares.

Se le indica a las persona mayores que el Centro Cuidado Transitorio Los Caminantes
cuenta con los 7 bafios con agua caliente segun lo estipulado por el anexo técnico y se
realiza recorrido para verificar los mismos con dos de las persona mayores (Luis Silebi y
Jorge Lazo)

1/02/2026 12:02:49 p. m,
14=24 Calle 18

: LLos Martires

X Bogott

CCT Los Caminantes
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Asistentes

Nombre

Cargo/Rol

Dependencia

Juan Sebastidn Galeano

Aere

Educador Fisico

Centro Transitorio Los
Caminantes

Diana Ximena Pineda

3‘?3& g""‘la

Coordinadora

Centro Transitorio Los

Caminantes
Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos
No aplica
Préxima reunién No aplica

Elabord

Diana Ximena Pineda — Coordinadora - Centro Transitorio Los Caminantes
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